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ACUERDOS DE CONFIDENCIALIDAD: TIPOS Y MODELOS

Los Acuerdos de Confidencialidad tienen por finalidad proteger ciertas informaciones que
deben suministrarse en el transcurso de una relacién comercial, bien sea con clientes, so-
cios, distribuidores, proveedores, empleados o consultores. Basicamente un acuerdo de
confidencialidad tiene tres funciones:

e Definir con precision la informacioén que puede y no puede ser divulgada (confiden-
cial).

e Proteger la informacidn técnica, comercial y financiera que no desea divulgar.

e Prevenir la pérdida de derechos valiosos de propiedad intelectual.

INFORMACION CONFIDENCIAL A PROTEGER

El tipo de informacién que se puede incluir en un Acuerdo de Confidencialidad es muy amplia:
cualquier informacién que se proporcione a la otra parte puede considerarse confidencial y
especialmente: conocimientos técnicos, prototipos, dibujos de ingenieria, software, resulta-
dos de pruebas, herramientas, sistemas y especificaciones, etc.; asi como datos financieros e
informaciones comerciales (por ejemplo acerca de los clientes) de cada una de las Partes.

La mayoria de los Acuerdos de Confidencialidad excluyen ciertos tipos de informacién a partir
de la definicion de la informacién confidencial. Es muy importante que el receptor de la infor-
macién incluye estas excepciones en el Contrato. Algunas excepciones cominmente emplea-
das son la informacién que el destinatario pueda demostrar que tenia antes de la recepcién
de la informacion proporcionada por la otra Parte, la informacién que llegue a su conoci-
miento a través de fuentes de informacién publica, la informacién que haya obtenido el desti-
natario a través de un tercero que tenga un derecho de propiedad industrial o intelectual so-
bre ella, o la informacién que ha sido creada de manera independiente por la otra Parte.

Existen distintos tipos y modelos de Acuerdos de confidencialidad en funcién de quién sea la
otra Parte con la que la empresa realiza el acuerdo para proteger la informacién técnica, co-
mercial y financiera que tendra que suministrar durante sus relaciones comerciales. Asi, hay
acuerdos de confidencialidad con otras empresas, con empleados, consultores, inversores y
también acuerdos internacionales cuando las Partes que firman el acuerdo estan situadas en
otros paises. A continuacion se incluye un breve resumen de cada uno de los tipos de Acuerdos
de Confidencialidad y se facilita un enlace al modelo de acuerdo correspondiente.

ACUERDO DE CONFIDENCIALIDAD ENTRE EMPRESAS

Se utiliza normalmente en las negociaciones previas a la realizacion de contratos de distri-
bucidn, licencia, transferencia de tecnologia, franquicia, fabricacidn, joint venture, fusiones
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y adquisiciones y, en general, para cualquier acuerdo empresarial que implique el intercam-
bio previo de informacion confidencial. Las Partes quedan obligadas a mantener la confi-
dencialidad durante el proceso de negociacion e incluso durante un periodo posterior que
se fija en el acuerdo (normalmente un afio). El objetivo de este tipo de acuerdo de confiden-
cialidad es que la otra Parte no se beneficie de las informaciones recibidas o incluso las
transmita a la competencia en el caso de que las negociaciones fracasen.

Modelo de Acuerdo de Confidencialidad entre Empresas

ACUERDO DE CONFIDENCIALIDAD PARA EMPLEADOS

En este tipo de Acuerdo se regula el uso que tienen que hacer los empleados de una empresa
de la informacién de caracter confidencial que reciben, con motivo del trabajo que desem-
peilan en dicha empresa. En este acuerdo se definen los tipos de informacién confidencial
(tanto de caracter técnico, como comercial y financiero), la propiedad intelectual de los tra-
bajos en los que participe el empleado, asi como la indemnizacioén por dafios y perjuicios a
la que debera hacer frente en caso de violacion del pacto de no divulgacién de Informacién
Confidencial al que se refiere el Contrato.

Modelo de Acuerdo de Confidencialidad para Empleados

ACUERDO DE CONFIDENCIALIDAD DE PRODUCTO O IDEA DE NEGOCIO

Este tipo de Acuerdo se utiliza cuando una persona o empresa (Divulgador) que ha desarro-
llado un nuevo producto, idea de negocio, dispositivo, maquina, servicio, software, idea de
negocio, etc., se pone en contacto con una empresa (inversor) para que evalte su viabilidad
comercial y valore un posible contrato de colaboracién para lanzarlo al mercado. Durante
el proceso de evaluacion es necesario proteger la informacién confidencial que el Divulga-
dor proporciona a su socio potencial.

A partir de la descripcion del Producto o Idea de Negocio, en el Acuerdo se define lo que
incluye el concepto de informacién confidencial, asi como el trato que deben darle los direc-
tivos y empleados de la empresa inversora que recibe la informacién. El Contrato también
regula las excepciones a lo que se considera informacion confidencial, la duracién del com-
promiso de confidencialidad, asi como la indemnizacién que le corresponde al Divulgador y
laley aplicable en el caso de incumplimiento del Acuerdo por parte de la empresa inversora
que recibe la informacién confidencial.

Modelo de Acuerdo de Confidencialidad de Producto o Idea de Negocio

ACUERDO INTERNACIONAL DE CONFIDENCIALIDAD
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Este acuerdo se utiliza en el transcurso de una negociacion entre empresas de diferentes
paises. Normalmente en las negociaciones previas a la realizacién de contratos de distribu-
cion, licencia, transferencia de tecnologia, franquicia, fabricacidn, joint venture, fusiones y
adquisiciones y, en general, para cualquier acuerdo empresarial internacional que implique
el intercambio previo de informacién confidencial entre las Partes.

Modelo de Acuerdo Internacional de Confidencialidad

En conclusion, hay varias situaciones en las que resulta conveniente realizar Acuerdos de
Confidencialidad. Contar con unos modelos adecuados para cada caso, que faciliten las re-
laciones comerciales a la vez que protejan juridicamente a la Parte que suministra la infor-
macién confidencial puede evitar muchos problemas, no solamente en la propia relacién
comercial entre las Partes, sino también en cudnto a los perjuicios de un potencial mal uso
de esa informacién considerada como confidencial.

Para obtener distintos modelos de Acuerdos de Confidencialidad, haga clic en:

e MODELO DE ACUERDO DE CONFIDENCIALIDAD ENTRE EMPRESAS

e MODELO DE ACUERDO DE CONFIDENCIALIDAD PARA EMPLEADOS

e MODELO DE CONFIDENCIALIDAD DE PROFUCTO O IDEA DE NEGOCIO
e MODELO DE ACUERDO INTERNACIONAL DE CONFIDENCIALIDAD

e PACKMODELOS DE ACUERDOS DE CONFIDENCIALIDAD
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ii TradeLibrary

Biblioteca Online de Comercio Internacional

TradeLibrary es la primera Biblioteca online de Comercio Internacional que incluye mas
de 400 publicaciones (libros, casos practicos, modelos de contratos y cartas, guias-pais,
articulos, etc.) sobre diferentes temas como marketing, finanzas, medios de pago, transporte
y logistica, Incoterms, negociacion y gestion administrativa del comercio internacional.

Contenidos de TradeLibrary

Libros de Comercio Internacional

Casos Practicos (marketing, negociacion, finanzas,
transporte internacional, etc.)

Documentos (comerciales, transporte, aduanas)
Contratos Internacionales (espaiiol-inglés)

Cartas Comerciales Internacionales (espafiol-inglés)
Guias de Negociacion y Protocolo en 60 Paises

Articulos de Comercio Internacional

TradeLibrary

Informacion y Suscripciones

CASOS DE
COMERCIO MARKETING
INTERNACIONAL INTERNACIONAL

Marketing
Negociacién
Finanzas
Transporte
Gestion Administrativa
Pack 5 libros
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