
CONFIRMATION D’UNE COMMANDE

Girardot Materiaux SA 

28 Rue de l´Industrie 
34500 Béziers - France 

Keramika 
Proezd Karhirskiy Korpus 1 Dom 9 
Moscou 115201  
Fédération de Russie 

Messieurs, 

Nous accusons réception de votre commande numéro CL15189. Nous avons le plaisir de 
vous informer que nous procédons immédiatement à la préparation de la marchandise 
pour l’expédition, dans l’attente de vos instructions concernant la livraison. 

Nous vous informons ensuite de notre procédure de livraison et de paiement : 

Vous devrez tout d’abord effectuer un paiement par virement sur notre compte 
bancaire correspondant à 30 % du montant total. La partie restante correspondant à 
70 % du paiement devra être versée dans les trente jours suivant la livraison de la 
marchandise. Pour les clients russes, nous procédons habituellement en établissant un 
devis CIF port de Saint-Pétersbourg. Le délai de livraison des envois par voie maritime 
à la Fédération de Russie est de vingt jours. 

Si vous avez besoin d’une livraison plus rapide, nous pouvons également vous envoyer la 
marchandise par camion directement à votre entrepôt. Dans ce cas, le délai de livraison 
est réduit à sept jours à partir de la réception du paiement initial. Si vous choisissez ce 
moyen de transport, vous devrez nous indiquer l'adresse exacte de destination. Nous 
attendons vos instructions concernant le moyen de livraison le plus convenable. 

Nous espérons que cette commande vous satisfera pleinement. 

Salutations cordiales. 

Olivier Lafont 
Directeur Export 

Cette lettre commerciale est aussi disponible en Anglais et en Espagnol. 
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